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ColUna
pmo insiGhts    
Um debate sobre: Como 
o PMo pode atuar no 
Gerenciamento de 
Stakeholders?
Américo pinto

Falando
dE projEtos 
determinar o Caminho 
Crítico é suficiente?
Hélio r. costa

gerenTes e 
Planejadores 
aPrendeM CoM seUs 
Erros antEriorEs?
A maioria das teorias de aprendizagem 
supõe que os tomadores de decisão 
aprendem com os erros passados. Mas 
isso é verdade? Análisamos dados de 
projetos desde 1927 para inferir uma 
responda. 
Dr. Bent FlyvbjergP
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24 Probabilidade
de rECupEração
dE projEto 
Como usar as medidas de desempenho 
do projeto para estabelecer o limiar da 
probabilidade de recuperação do cronograma 
e dos custos. este conhecimento auxilia na 
capacidade de decisão dos gerentes de projeto.
Walt lipke
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ConsTrUindo 
UMa eqUiPe Para 
Colaboração 
o modelo Co-Manager uma ferramenta 
poderosa para apoiar a colaboração em 
gerenciamento de projetos. 
Dr. robert k. Wysocki
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avaliando 
bloCkChain
Uma análise sobre tecnologia blockchain 
numa perspectiva sobre suas origens e seu 
potencial, considerando casos de uso em 
serviços financeiros, novos modelos de 
negócios, internet das coisas e o comércio 
eletrônico peer-to-peer.
Don tapscott

ProjeTos de 
mElhoramEnto do 
produto: dosando 
a qUalidade
Para se manterem atraentes, produtos 
exigem melhoramentos periódicos – 
sejam bens, serviços, software etc. em 
projetos de melhoramento, a formulação 
da “qualidade ideal” do produto é uma 
questão central e complexa. Apresentamos 
procedimentos para dosar a qualidade 
técnica de produtos, com foco na 
satisfação dos clientes. 
j. Amaro dos santos
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MeTodologia 
Para avaliar a 
intErnalização dE 
rEsultados de ProjeTos 
os resultados da inovação tecnológica e do progresso 
científico frequentemente geram desdobramentos para 
vários segmentos. este artigo analisa o programa de 
P&D Aneel na Light e identifica os resultados obtidos e 
seus efeitos pela adoção em seus processos internos.
josé tenório Barreto jr.
Felippe vicencio gomes
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pmd-pro
UMa MeTodologia 
Para ProjeTos de 
desenvolviMenTo 
soCial
A IPMA Brasil adotou o PMdPro como referência 
em seu programa IPMA Social para atuar junto 
a organizações sociais brasileiras e desenvolver 
competências em projetos sociais e do setor de 
desenvolvimento.
juliana cariello, celso ramos, 
edson marinho, luiz rocha

38 impaCto da Cultura na 
evolUção da MaTUridade 
eM gerenCiaMenTo
de ProjeTos
Analisando as dificuldades em avançar com a 
maturidade detectou-se que o aspecto “cultura 
organizacional” está fortemente presente. o texto 
aborda alguns conceitos de cultura e mostra como a 
cultura pode impactar a evolução da gestão. observa 
ainda aspectos críticos em projetos para minimizar tais 
efeitos, em particular a gestão de mudanças. 
darci prado; renata kalid
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